
C O N D A D O  D E  S A N  M A T E O

EQUIPO DE RESPUESTA 
ANTE EMERGENCIAS  
EN LA COMUNIDAD

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE EMERGENCIAS DE LA OFICINA DEL 
SHERIFF DEL CONDADO DE SAN MATEO

400 COUNTY CENTER
REDWOOD CITY, CA 94063

T. 650.363.4790
www.smcsheriff.com
www.smcready.org 
www.smcalert.info

Este proyecto fue financiado con el subsidio UASI 2011-SS-0077 otorgado  
por la Oficina de Seguridad Nacional de California.

DESCRIPCIÓN DEL CURSO 
La capacitación CERT comprende 20 horas de instrucción. 
Las clases son impartidas por socorristas de emergencias, 
entre los que se incluyen bomberos, personal médico y 
policial de emergencia de su comunidad. El curso incluye lo 
siguiente:

PREPARACIÓN PARA SITUACIONES DE DESASTRE
Introducción a los desastres específicos de la comunidad, 
sus impactos sobre la infraestructura y la preparación de los 
individuos y las familias para situaciones de emergencia.

SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
Identificar y atenuar los riesgos de incendio y procedimientos 
básicos de extinción de incendios.

ATENCIÓN MÉDICA EN CASO DE DESASTRE  
PARTE I 
Estrategias de tratamiento para las situaciones con riesgo de 
muerte y principios de clasificación (triaje). 

ATENCIÓN MÉDICA EN CASO DE DESASTRE  
PARTE II 
Examen del paciente de la cabeza a los pies y tratamiento de 
diversas lesiones. 

OPERACIONES BÁSICAS DE BÚSQUEDA Y RESCATE 
Técnicas de dimensionamiento y búsqueda, izamiento, 
apuntalamiento y retiro de víctimas; la seguridad durante rescate. 

ASPECTOS PSICOLÓGICOS DEL DESASTRE Y 
ORGANIZACIÓN DE EQUIPOS 
Se analizará el entorno emocional después del desastre. 
Organización del CERT, toma de decisiones y documentación.

TERRORISMO
Una breve descripción de las armas terroristas. La  
identificación de objetivos en un área y análisis de tiempos/
distancia/protección.

EJERCICIO FINAL
Simulación de desastres factibles dentro de su comunidad.

C E R T  
PROGRAMA DE PREPARACIÓN PARA  

CASOS DE EMERGENCIA

La mayoría de los programas CERT 
están administrados por la policía 
o los cuerpos de bomberos locales. 
Póngase en contacto con la policía 
o el cuerpo de bomberos local para 
averiguar si existe un CERT en su 
comunidad. 



EN EL CURSO CERT  
LOS PARTICIPANTES 

APRENDEN A:

ACERCA DE LOS CERT

La Agencia Federal de Manejo de Emergencias, con el 
modelo creado por el Departamento de Bomberos de 
la ciudad de Los Ángeles, comenzó a promover el uso 
nacional del concepto de Equipo de Respuesta ante 
Emergencias en la Comunidad (CERT) en 1994.  
Desde entonces, se han establecido CERT en cientos  
de comunidades.

La capacitación CERT impulsa un esfuerzo de 
colaboración entre los servicios de emergencia y las 
personas a las que estos sirven. El objetivo es que el 
personal de emergencia capacite a los miembros de 
los vecindarios, organizaciones comunitarias o lugares 
de trabajo en las habilidades básicas de respuesta. Los 
miembros del CERT, luego, se integran en la capacidad de 
respuesta ante emergencias de su propia localidad.

Si un evento desastroso abruma o retrasa la respuesta 
profesional de la comunidad, los miembros del CERT 
pueden ayudar mediante la aplicación de las habilidades 
básicas de respuesta y organización que han aprendido 
durante el curso. Estas habilidades pueden ayudar a salvar 
y proteger vidas y bienes después de un desastre hasta que 

•	Describir	los	tipos	de	peligros	que	tengan	
mayores	probabilidades	de	afectar	sus	hogares	y	
comunidades.

•	Describir	la	función	del	CERT	y	su	papel	en	la	
respuesta	inmediata.	Tomar	medidas	para	prepararse	
para	afrontar	un	desastre.

•	 Identificar	y	reducir	los	riesgos	de	incendio	en	sus	
hogares	y	lugares	de	trabajo.

•	Trabajar	en	equipo	para	aplicar	las	estrategias	básicas	
de	extinción	de	incendios,	los	recursos	y	las	medidas	
de	seguridad	para	apagar	materiales	en	combustión.

EL PAPEL DE LOS CERT  
EN CASO DE EMERGENCIA
Los CERT se han utilizado para:
• Buscar personas desaparecidas o secuestradas
• Dotar a los centros de operaciones de emergencia  

y supervisar los eventos
• Brindar apoyo a los centros de operaciones de 

emergencia; conducir vehículos, suministrar 
información, asistir a los visitantes con 
discapacidades y prestar primeros auxilios menores

• Colaborar con la Cruz Roja y otras organizaciones  
de socorro para brindar atención masiva

•	Aplicar	técnicas	para	abrir	las	vías	respiratorias,	controlar	
hemorragias	y	tratar	conmociones.

•	Realizar	triaje	bajo	condiciones	simuladas.

•	Realizar	exámenes	de	la	cabeza	a	los	pies.	Seleccionar	y	
establecer	un	área	de	tratamiento.	Aplicar	tratamientos	
básicos	para	diversas	heridas.

•	 Identificar	los	requerimientos	de	planificación	y	
dimensionamiento	para	posibles	situaciones	de	búsqueda	
y	rescate.

•	Describir	las	técnicas	más	comunes	para	buscar	
una	estructura.

•	Utilizar	técnicas	seguras	para	la	remoción	de	escombros	
y	el	rescate	de	víctimas.

•	Describir	las	formas	de	proteger	a	los	rescatistas	durante	
las	tareas	de	búsqueda	y	rescate.

llegue la ayuda. Las habilidades CERT también se aplican 
a las emergencias cotidianas.

Los miembros del CERT mantienen y perfeccionan 
sus habilidades participando en ejercicios prácticos y 
actividades. Pueden tomar cursos complementarios 
dictados por el organismo patrocinador para mantener 
y mejorar su base de conocimientos. Por último, los 
miembros del CERT pueden ser voluntarios para 
proyectos que mejoren la preparación para emergencias 
que pueden sobrevenir en la comunidad.

LLÁMENOS PARA CONSULTAR 
POR LOS CURSOS EN SU ÁREA
650.363.4790 
www.smcready.org

PÚBLICO A QUIENES SE ORIENTAN 

Barrios 
Empresas
Comunidades de fe 
Organizaciones de scouts
Personal de centros educativos/Estudiantes
Clubes/Organizaciones 
Servicios de emergencia de radioaficionados


